龙岗区2019年度沙湾河黑臭治理工程—
沙湾泵站排水口水质提升工程运营
管理费和君子布河黑臭治理工程
—南油花园排水口水质提升工程
运营管理费绩效评价报告

1、 项目概况
君子布河、沙湾河黑臭治理两项工程均采用BO模式运营，建设分散式污水处理设施收集处理截流污水。两项工程于2017年通过龙岗区发改局立项，前期由发改局提供资金保障，2018年11月后项目资金已纳入龙岗区水务局部门预算支付。2019年，龙岗区污水处理运营监管中心申请两个项目的运营经费1613.19万元。经综合评价，本项目绩效评价等级为“良”。
[bookmark: _Toc54170665][bookmark: _Toc54170675]二、主要绩效
总体而言，项目在污水收集、处理方面的效果已经显现，沙湾河、君子布河等水体的水环境得到一定改善。
（一）龙岗区城市污水收集和处理能力得到提升
项目工程实施后，龙岗区理论新增污水处理规模3.5万吨/天，对污水收集和处理能力的提升显而易见。沙湾河黑臭治理工程和君子布河黑臭治理工程在合同年度内处理污水1143.0101万吨污水（沙湾河黑臭治理工程593.3176＋君子布河黑臭治理工程549.6925=1143.0101万吨）。通过项目的实施有效收集流域内无法有效处理的污水，补充流域内污水处理系统缺口，同时削减河道雨季径流污染。
（二）污染物排放量减少，消除黑臭
项目工程运行后，根据第三方监管和第三方水质检测数据，沙湾河黑臭治理工程全年水质合格率为98%。君子布河黑臭治理工程水质检测合格率为100%。新增污水处理工程将原本直排河道的污水进行截污，将处理后的尾水回补河道，减少了排入沙湾河和君子布河的污染物，为河道提供生态补水，消除黑臭。据估算沙湾河黑臭治理工程年削减污染物量：CODcr约为1109吨、BOD5约为263吨、SS约为350吨，TP约为19.27吨。君子布河黑臭治理工程年削减污染物量：CODcr约为288吨、BOD5约为114吨、SS约为146吨，TP约为7吨、氨氮约为76吨。
（三）有效改善流域水质
沙湾河黑臭治理工程依托已建和新建污水收集处理系统，进一步完善沿河污水收集输送系统，提高污水收集处理率，实现旱季污水100%截流；下游新建DN2600应急溢流管，超过截流标准雨污混合水优先通过应急溢流管排入沙湾截排隧洞，小雨时污水不入河，保证河水不黑不臭，大雨时削减河水污染负荷，减少入库污染总量，保护深圳水库水质。两年过去，龙岗区通过实施君子布河（龙岗段）综合整治工程、南油花园排水口水质提升工程，目前君子布河水质提升明显，已基本消除黑臭现象。
（四）提高了人文居住环境
沙湾河水环境治理，不仅要水清，还要岸美。更结合城市更新和沿河开发，规划了13.77公里生态护岸、河岸景观绿化带及1.2万平方米湿地公园，为市民提供休憩娱乐的公共活动场所。整治后的沙湾河，结合水源地生态恢复和景观改善，梳理原有植被，提炼植物主题，营造花开满岸的城市水系景观，形成繁花似锦、绿水相依的城市绿色生态水网。
君子布河经过综合整治，面貌焕然一新。现场评价可以看到君子布河的河道与河岸两侧绿色随处可见，多种生物于河道中共存，形成生态性的生物链，有效地提高河道的生态性；沿河两岸郁郁葱葱的花草树木像两条绿带围绕着君子布河这条碧带，一派生机勃勃景象；河道也进行拓宽，加入桥涵等设计，以解决雨季内涝等问题；岸边是一排干净简洁的护栏围绕在河岸的两侧，保障周边市民的安全。走访周边市民反映“以前，每天从君子布河经过都要捂着鼻子快步走。现在河水清了，臭味没了，站在桥上可以清楚看见一些小鱼游来游去”。
[bookmark: _Toc54170678]三、存在的主要问题
[bookmark: _Toc27766]（一）项目前期论证、准备不够充分
[bookmark: _Toc32375][bookmark: _Toc5576]1.项目绩效目标设置不够合理
项目总体目标中缺少明确具体的衡量标准；年度目标中没有将年度工作内容纳入其中；绩效目标表填报不够规范；产出指标中对第三方运营监管、水质检测缺少考核指标；绩效考核标准过于零散。
[bookmark: _Toc6980]2.缺少针对BO 项目的管理制度
对于BO项目的建设由社会资本承担、政府付费购买社会资本提供的运营服务这个特点缺少针对性安排，即在建设期，在政府不出资的情况下，业务主管部门应该监管哪些方面、运营期政府应该如何监管，缺少制度性的安排。
3.项目所采用的处理工艺论证不够充分
两项工程采用的处理工艺不同，其基建投入和运营成本存在一定的差别。RPIR快速生化工艺运营成本较低的特点没有得到充分发挥，项目论证时对处理工艺的选择论证不足。
[bookmark: _Toc20025][bookmark: _Toc14869]4.沙湾河黑臭治理工程污水处理能力以及出厂水质标准论证不够科学。
[bookmark: _Toc15231]（二）项目污水处理的定价机制不够完善
[bookmark: _Toc11955]1.未对项目建设的实际投入进行核算
本项目采用的前期建设投入的资金金额是项目立项阶段发改局的批复金额，并不是项目建设实际发生的金额。项目建设完成后，并没有进行竣工结算，项目实际投入并不确定。故完全按照概算进行项目污水处理成本核算，是不准确的。
[bookmark: _Toc23405]2.实际运营经费与概算存在出入
根据龙岗区污水处理运营监管中心提供的材料可以看出，概算中的各项运营成本和实际发生的各项运营成本存在一定幅度偏离。若概算是基本准确、合理，则运营单位提供的运营成本数据就存在凑的成分。反之，若运营单位提供的运营成本数据是准确的，则概算作为定价依据不合理，同时说明概算无法作为实际工程开展的现行指导。
（三）项目监督管理存在不足
[bookmark: _Toc15405][bookmark: _Toc14119]1.第三方水质检测周期的规律性较强，不利于水质检测监督作用的发挥。运营方的部分水质检测数据高于第三方水质检测数据。
[bookmark: _Toc18312]2.项目运营合同约束力存在不足。一是项目的绩效预算申报表中约定的考核指标，并未包含在项目合同中没有包含这些内容的要求。这导致按照合同执行，并不能保证这些绩效考核指标能够得到实现，合同约束力不强。二是主运营合同、第三方监管合同和水质检测合同之间的时间不完全一致。
[bookmark: _Toc31668]3.对进水量超过设计能力1.2倍时，按去除率考核出厂水质的要求执行不够严格。
[bookmark: _GoBack]4.沙湾河污水处理工程进水水质异常缺少有效的应对措施。项目单位介绍在出现进水水质异常后，龙岗区生态环境级其他相关机构，在沙湾河范围内，进行了排查，但没有发现导致进水水质异常的污染源，没有从根本上解决进水水质异常问题。
[bookmark: _Toc12406]（四）项目实施程序欠规范
[bookmark: _Toc23251][bookmark: _Toc3204]1.项目合同主体和实际实施主体存在不同
根据两项工程的主运营合同、第三方监管合同、第三方水质检测合同，合同的甲方为龙岗区水务局，但在项目具体实施过程中，项目的管理以及资金的支付，均是由龙岗区污水处理运营监管中心负责执行，政府主管部门作为运营甲方不够规范合理。项目资金的实际支付主体和合同中的甲方的并不一致，项目执行程序欠规范。
[bookmark: _Toc1290]2.项目未进行环境影响评价
沙湾河黑臭治理工程和君子布河黑臭治理工程是污水处理项目，项目的建设和实施必然会对周边的环境产生影响。从项目单位提供的佐证材料来看，两个工程无论是在项目论证、发改局审批，还是在项目投入运营后都未进行环境影响评价。
[bookmark: _Toc54170684]四、有关建议
[bookmark: _Toc25278]（一）项目实施前，应进行充分的论证
[bookmark: _Toc10452]1.建议建立有针对性的管理制度
建议龙岗区水务局在用BO模式开展污水处理项目时，应针对BO模式污水处理项目的特点，建立BO模式污水处理项目的管理制度，包括项目立项所应履行的程序、提交的材料，项目在实施过程中管理的方式，方法，项目实施的年度考核办法、评分标准等。
[bookmark: _Toc4131]2.应重视绩效目标设置
建议在立项阶段设置绩效目标和绩效指标时，一是要完整反映项目的工作内容和所应取得的效果。二是项目绩效指标设置应规范，产出指标中的数量指标、质量指标、时效指标均应包含。数量指标应包含全部工作内容，如污水处理的数量、第三方监管的次数、水质检测的次数等。质量指标应包含水质达标情况、设施完好率等。对本项目而言，效益指标中生态效益指标应该是必需设置的，且应设置为其对应河流水质达标情况。社会效益指标及满意度指标也是应该设置的指标。
[bookmark: _Toc7343]3.建议项目立项前，应进行充分的论证
一是应对污水处理的数量需求进充分论证，包括周边污水处理设施建设对拟立项项目的影响、污水管网建设对污水处理处理需求变化的影响。二是对出厂水质标准的确定既要根据现实的需求，也要考虑在项目实施期间，可能的需求变化带来对出厂水质更高的要求。三是应根据实际情况，选择合适的污水处理工艺。
[bookmark: _Toc8717]（二）建立合理的污水处理的定价程序和机制
[bookmark: _Toc31132]1.建议建立合理的污水处理的定价程序
一是在根据概算进行招标，确定合同中污水处理价格时，应明确合同中的污水处理价格为上限价格，而不是实际执行价格。二是对项目基础建设投入进行工程竣工结算审核，并以审核后的实际投入作为污水处理的前期投入，计算应该摊销在污水处理中的吨水成本。在此基础上，结合概算中确定的吨水运营成本，可以得到第一年度的污水处理吨水价格。
[bookmark: _Toc16870]2.建议建立合理的调价机制
建议对工程运营方进行年度运营成本审计，确定合理的年度运营成本，并以审计的结果，作为下一年度的污水处理运营成本，并作为下一年度污水处理单价调价的基础。
[bookmark: _Toc10840]（三）加强对项目运营的管理
[bookmark: _Toc25221]1.建议改变水质检测周期的安排
建议对原来每5天进行一次水质检测，调整为固定周期检测和随机检测相结合的方式进行，比如可以将固定检测周期调整为每7天一次，但在每个月的时间内，安排2次随机检测。在不增加总体检测次数的情况下，提升水质检测的监督作用。
[bookmark: _Toc1313][bookmark: _Toc7378]2.加强第三方监管的作用
一是加强第三方监管周报、月报的作用，对周报、月报中提出的问题，应分析问题形成的原因，提出问题解决方法，避免同一问题持续、反复出现。二是对第三方监管出现较为严重的疏漏，应有对应的奖惩措施，如本项目君子布河出现处理水量大于设计水量1.2倍时，采用去除率作为考核标准的情况下，有六次去除率不达标，但第三方监管没有发现这一问题，出现这种情况，对第三方进行何种处罚，应有明确的规定。
[bookmark: _Toc29791]（四）规范项目实施程序
一是建议由龙岗区污水处理运营监管中心作为运营监管部门和合同中的甲方，使实际资金支付方和合同甲方保持一致。二是在资金支付时，所应履行的各项程序以及各项程序涉及的部门和人员，应严格进行相关职责分工，根据工作流程安排，履行相应的职责，规范项目实施程序。
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