深圳市龙岗区绿化管养考核办法
为保证城市绿化管理的各项规定贯彻执行，使绿化管养符合标准，根据《深圳经济特区绿化条例》、《深圳经济特区城市园林条例》、《深圳市农业地方标准：园林绿化管养规范》和《深圳市城市绿化管理处绿化检查验收办法》，按照公平、公正、公开的原则，结合我区实际，制定本办法。

一、总则及适用范围
区城管局及各街道办按照事权划分原则分别开展考核和检查，考核结果作为对各管养单位管养质量评价、承包经费发放以及其他奖罚的依据。

本办法适用于未按精细化养护机制的龙岗辖区绿化养护市场化外包服务的检查考评工作，已按精细化养护机制实行的，可参考执行。

二、机构与职责

（一）由区园林绿化管理所、区公园管理中心和各街道（下统筹“绿化管理部门”）分别成立检查小组，负责组织季度检查、日常检查、专项检查、社会评价、数字化城管案件处理评价，并对考核结果进行通报。

（二）区园林绿化管理所负责管辖中心城及周边重要道路等绿地的绿化管养考核工作；区公园管理中心负责区属公园的绿化管养考核工作；各街道办负责各自辖区内绿化管养考核工作。
（三）区城管局负责统筹掌握各辖区的绿化管养考核情况，布置专项行动计划，并成立督导小组，不定期开展巡查、督导等行动，巡查结果纳入日常检查考核，发现问题后由各绿化管养单位负责整改，未按期整改的，按日常考核内容进行扣分。

（四）各绿化管理部门将季度检查、日常检查、专项检查、社会评价、数字化城管案件处理评价等（其中季度检查、日常检查、专项检查应包含检查地点、人员、时间、检查情况、通报等信息）考核资料形成台账。日常检查、专项检查、社会评价、数字化城管案件处理评价情况按月报送区城管局，并按季度汇总各项评分。季度检查考核情况按季度报送区城管局。
三、检查考核程序

（一）季度检查。通知→抽签（按街道抽签确定检查路段）→现场检查→集中评分→计算结果→公布结果。

（二）日常检查。现场检查（→整改通知→复查）→扣罚通知→公布结果→上报结果。

（三）专项检查。通知→确定方案和现场→现场检查→整改（扣罚）通知→公布结果→上报结果。

（四）社会评价。每月根据市民投诉情况和舆论评价进行汇总评分。

（五）数字化城管案件处理评价。每月对全区数字化城管绿化案件进行汇总评分。

四、检查办法

（一）季度检查办法

1、季度检查采用随机抽取绿地样本的办法进行，由检查小组组织并评分。新接管绿地3个月内由管养单位负责整改，不进行季度考核。

2、绿地抽样。每个管养单位的管养绿地中按管养级别分别抽取1条道路或公园广场绿地进行检查，每个样本的面积为2000平方米，其中单个考核样本面积不足2000平方的，再随机抽取其他绿地进行检查，凑足2000平方米。可根据实际情况适当增加考核样本面积
3、绿化管理部门对检查地点、人员、时间、检查情况进行记录及拍照，并填写《季度检查综合分记录表》，形成当季度的检查档案。

（二）日常检查办法 

日常检查结果纳入季度总评。日常检查由各绿化管理部门负责并评分，根据养护工作需要，对辖区全部管养单位的绿化管养情况进行检查。绿化管理部门至少每月两次对各管养公司进行日常检查，并对检查地点、人员、时间、检查情况进行记录及拍照，并填写《日常检查综合分记录表》，形成当月的日常检查档案。根据考核评分标准，现场检查发现的问题，属作业规范或安全、文明生产问题的，当场予以扣罚；其余问题可提出整改要求，整改后安排复查，整改期限已到仍未达到要求的，发出扣罚通知。

（三）专项检查办法

专项检查结果纳入季度总评。专项检查由绿化管理部门负责并评分。根据区城管局每月初布置的专项检查项目，绿化管理部门每月底针对专项任务对辖区全部的管养公司检查，并对检查地点、人员、时间、检查情况进行记录及拍照，并填写《专项检查综合分记录表》，形成当月的专项检查档案。现场检查发现的问题，根据考核评分标准，当场予以扣罚。

（四）社会评价

1、评价内容

将社会对绿化的评价纳入考核评分。评价内容包括：市民投诉情况和舆论监督。

2、评分方式

市民投诉：以月度为统计周期，各绿化管理部门汇总统计每月的绿化管养投诉件，对投诉内容属实的，每个投诉件扣1分，此项满分5分。
舆论监督：以月度为统计周期，对在电视、广播、报纸曝光的负面绿化事件进行收集和打分，市级曝光事件每个扣2分，区级曝光事件每个扣1分，此项满分5分。

（五）区数字化城管案件处理评价

1、评价内容

对绿化管养热点、难点问题的检查考核。依托数字化城管信息平台，每日进行信息采集，采集内容为绿化管养的各项情况，包括黄土裸露、死苗缺苗、绿化设施缺损、枯叶清理、树木倾斜等。

2、评分方式

以月为统计周期，计算被考核对象超期未处理的案件，采取倒扣分的方式，每个案件扣1分，此项满分为5分。
五、扣罚结果的确认与异议处理办法

（一）季度检查、专项检查现场发出的扣罚通知，由参加检查的管养单位代表当场签字确认；如有异议，应当场提出复议，由检查小组重新核实，经核实无误后，如管养单位仍拒绝签字，可由检查小组成员联合签字确认。

（二）日常检查发出的扣罚通知，由管养单位代表到现场签字确认；拒不签字的，可由2名及以上检查小组成员共同签字确认，并留存现场照片。

六、检查评分办法

每个季度按绿地的管养级别分别评价各管养单位负责的各级绿地的管养质量。季度考核总分作为各管养单位管养质量评价依据，得分采用百分制。季度检查小组根据抽检样点的绿地条件、采取的管养措施以及达到的景观效果对各管养单位进行打分。其中：日常检查得分占20%的权重，专项检查得分占20%的权重，季度现场检查得分占45%的权重，社会评价占10%的权重，数字化评价5%的权重。具体计算方式如下：

（一）综合分的计算

1、日常检查综合分（满分为20分）

将一个季度各月的日常检查扣分累加得出日常检查累计扣分。

日常检查综合分＝（100－日常检查累计扣分）×20％（当日常检查累计扣分≥100时，日常检查综合分=0）。

2、专项检查综合分（满分为20分）

将一个季度各月的专项检查扣分累加得出专项检查累计扣分。

专项检查综合分＝（100－专项检查累计扣分）×20％（当专项检查累计扣分≥100时，专项检查综合分=0）。

3、季度检查综合分（满分为45分）

季度检查综合分＝（100-每级别所抽样点累加扣分）×45％（当每级别所抽样点累加扣分≥100时，季度检查综合分=0）。

对上一季度检查中发现的管养问题，在本季度检查时仍未整改的，按考核评分表标准扣分分值的双倍进行扣分。

 4、社会评价（满分为10分）

社会评价分数=市民投诉评价得分（满分5分）+舆论监督得分（满分5分）

市民投诉评价得分即汇总统计每月的绿化投诉件，经绿化管理部门核实无误后，采取倒扣分的方式，对所在道路管养单位扣分，每个投诉件扣1分，此项满分5分，若季度投诉件累计超过5宗的，此项得分为0分。

舆论监督得分即每月对在电视、广播、报纸曝光的绿化事件进行收集和打分。在以上媒体曝光的问题，经绿化管理部门核实无误后，采取倒扣分的方式，对管养单位扣分，每个事件扣1分，同一事件不重复扣分。此项满分5分，若市级曝光案件超过2宗的，此项评价分为0分。若区级曝光案件累计超过5宗的，此项评价分为0分。

5、数字化城管案件处理评价（满分为5分）

每月对数字化案件处理情况进行统计，计算被考核对象超期未处理完成的案件数，每个案件扣1分，此项满分5分，若季度超期未处理案件累计超过5宗的，此项评价分为0分。

（二）季度考核总分

季度考核总分＝日常检查综合分＋专项检查综合分＋季度检查综合分+社会评价分+数字化评价分(采用四舍五入制)。

七、扣罚办法
按季度考核总分计算季度扣罚款项，季度考核总分90分以上（含90分）的不扣款，90分以下的扣款。具体计算方法如下：

季度扣罚款项=同级绿地季度管养经费×(90-同级绿地季度考核总分) ×扣款系数

扣款系数与季度考核总分对应表如下：

	季度考核总分
	扣款系数

	90分以下85分以上（含85分）
	0.2%

	85分以下80分以上（含80分）
	0.3%

	80分以下75分以上（含75分）
	0.4%

	75分以下70分以上（含70分）
	0.5%

	70分以下65分以上（含65分）
	0.6%

	65分以下60分以上（含60分）
	0.7%

	60分以下
	0.8%


为加强扣罚力度，可参照《深圳市道路绿化养护监管考评工作细则》扣罚标准，增加扣罚项目。

八、考核等级

根据季度考核总分划分为4个等级，其中：季度总分90分以上（含90分）的为优秀，80分（含80分）至90分的为良好，70分（含70分）至80分的为及格，70分以下的为不及格。

九、淘汰办法

对一年（合同期一年中）中季度考核总分有一次在60分以下或累计两次在70分以下的，取消管养单位对该级绿地继续管养的资格。

十一、绿化管养检查扣分标准

凡违反绿化管养规定和管理要求，不能达到管理标准的，在检查（含日常检查、专项检查、季度检查）中按《龙岗区绿化管养检查考核扣罚评分标准表》进行扣分。

十二、本办法由深圳市龙岗区城市管理局负责解释。

附件：1.《深圳市龙岗区绿化管养备案表》等表格

2.《龙岗区绿化管养检查考核扣罚评分标准表》

深圳市龙岗区绿化管养备案表

	序号
	道路/公园/广场名称
	招标文件编号
	中标单价（元）
	管养合同编号
	管养合同价格（元）
	管养单位名称
	管养级别
	管养面积（平方米）
	管养时间
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填报单位：（盖章）                                                                           填表时间：  年  月  日
备注：“合计”一行填写“管养合同价格”和“管养面积”汇总数据，由绿化部门填报。

    年    季度 （××街道或区园林绿化管理所）绿化管养检查汇总表
	管养 级别
	管养单位
	日常检查得分
	专项检查得分
	季度检查得分
	社会评价得分
	数字化评价得分
	综合得分
	考评等级
	名次

	
	
	（满分20）
	（满分20）
	（满分45）
	（满分10）
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	（满分100）
	
	

	特级
	　
	　
	　
	
	
	
	　
	　
	　

	一级
	　
	　
	　
	
	
	
	　
	　
	　

	
	　
	　
	　
	
	
	
	　
	　
	　

	二级
	　
	　
	　
	
	
	
	　
	　
	　

	
	　
	　
	　
	
	
	
	　
	　
	　

	三级
	　
	　
	　
	
	
	
	　
	　
	　

	
	　
	　
	　
	
	
	
	　
	　
	　


备注：此表由绿化管理部门填写。

     年    季度    月份（××街道或区园林绿化管理所）日常检查综合分记录表

	绿化管养单位
	检查道路名称
	管养 级别
	检查时间
	日常检查记录（检查中发现的问题，根据评分标准扣分内容）
	扣分数
	日常得分
	检查人员签名

	**公司
	**路 
	二级
	2014年*月*日
	蚁窝3个；死树桩未及时清理；黄土裸露10平方
	-3-3-5
	17.8
	

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　


备注：此表内容由绿化管理部门于每月的5号前（将上月检查得分情况）填写后报区城管局。日常得分=（100-扣分数）*20%

     年    季度   月份（××街道或区园林绿化管理所）专项检查综合分记录表

	绿化管养单位
	检查道路名称
	管养 级别
	检查 时间
	专项检查记录（检查中发现的问题，根据评分标准扣分内容）
	扣分数
	专项得分
	检查人员  签名

	**公司
	**路 
	二级
	2014年*月*日
	杂草未清理20平方
	10
	18
	

	　
	
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	
	　
	　
	　
	　


备注：此表内容由绿化管理部门于每月的5号前（将上月检查得分情况）填写后报区城管局。专项得分=（100-扣分数）*20%

    年    季度检查综合分记录表

	绿化主管部门

（××街道或区园林绿化管理所）
	绿化管养单位
	季度检查道路名称
	管养级别
	扣分数
	季度检查综合分

	（举例）
	***公司
	**路
	二级
	10　
	40.5　

	
	　
	　
	
	　
	　

	
	　
	　
	
	　
	　

	
	　
	　
	
	　
	　

	
	　
	　
	
	　
	　

	
	　
	　
	
	　
	　

	
	　
	　
	
	　
	　

	
	　
	　
	
	　
	　


备注：此表由绿化管理部门检查后按季度填写。

	绿化管养单位
	所属街道
	投诉道路
	投诉内容
	投诉案件编号
	投诉是否属实
	评价得分

	
	
	
	
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　


    年    季度   月份市民投诉评价计分表  

备注：此表内容由绿化管理部门按月填写。

    年    季度   月份舆论监督评价计分表

	绿化管养单位
	所属街道
	管养道路
	评价内容
	是否属实
	扣分数
	评价得分

	
	
	
	
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　


备注：此表内容由绿化管理部门按月填写。

    年    季度   月份数字化城管案件处理评价计分表
	绿化管养单位
	所属街道
	管养级别
	管养道路
	扣分案件编号
	扣分数
	评价得分

	
	
	
	
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　


备注：此表内容由绿化管理部门按月填写。

绿化管养日常（专项）检查整改扣罚通知书

管养单位：            检查时间：

处理内容：整改项目编号          ，限于     天内整改完毕。

	序号
	（根据考核办法）            应整改扣罚的项目
	所在道路及具体地点
	管养级别
	扣罚分数

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	8
	
	
	
	

	9
	
	
	
	

	10
	
	
	
	

	11
	
	
	
	

	12
	
	
	
	

	13
	
	
	
	


备注：此表由绿化管理部门根据日常管养情况进行填写。

签发人(签名):                              接件人(签名)
签发单位(公章)           年  月    日
    年    季度 （××街道或区园林绿化管理所）管养公司季度经费表

填报单位：      （盖章）                                                     填报时间： 年   月   日
	序号
	管养公司名称（盖章）
	合同季度经费（元）
	季度检查得分
	扣款金额（元）
	季度管养应得经费（元）

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	


备注：此表有绿化管理部门填写，由各管养公司盖章确认，每季度第一个月20号前将上一季度的经费表报区城管局备案。

附件2：

龙岗区绿化管养检查考核扣罚评分标准表

	序号
	检查项目
	评分标准

	1
	岗位职责
	绿地管养上岗人数必须足额。在上班时间内采取突击检查的方法，每月1至2次，缺额按每人次扣5分。绿地管养上岗人数标准：特级绿地3600平方米/人一级绿地4500平方米/人，二级绿地6000平方米/人，三级绿地9000平方米/人；承包公司按上述标准，以管养的总面积确定总上岗人数。

	2
	作业规范
	1、上班不按要求穿戴反光背心或不穿工作服的，每人次扣1分。   

	
	
	2、不按安全作业要求的，每人次扣1分；不听劝止并立即停工整改的，每人次扣10分。

	
	
	3、管养车辆应错开交通高峰期（7:30-9:30、17:30-19:00）进行作业，且作业时应安置作业警示牌和反光筒，未按此要求作业的，每辆车扣10分/次。

	3
	保洁
	1、绿地范围内的树枝、树叶，绿化施工产生的渣土等绿化垃圾未及时清理的，特级绿地每平方米扣2分，一级绿地每平方米扣1.5分，二级绿地每平方米扣1分，三级绿地每平方米扣0.5分。不足1平方米的按1平米计算。

	
	
	2、焚烧修剪下的枝叶、垃圾的，每处扣10分。

	
	
	3、绿地上发现老鼠洞（或死老鼠）、蚂蚁窝的，每个扣1分。

	
	
	4、绿地上有涂写、张贴和悬挂未经批准的广告、晾衣服、杂物等情况，未及时制止或报执法部门的，每处扣2分。其中晾衣服每处按三米计算，不足三米的按一处计算。

	
	
	5、垃圾外运时洒落路面或洒水车淋水时将泥土冲出路面的，每车次扣3分。

	4
	修剪及    树型管理
	1、台湾草高超过6cm，假俭草、大叶油草高超过16cm，蟛蜞菊高超过30cm等没按时按要求进行修剪的，特级绿地每平方米扣1分，一级绿地每平方米扣0.8分，二级绿地每平方米扣0.5分，三级绿地每平方米扣0.3分。

	
	
	2、长出路道牙的草没按时进行修剪的，特级绿地每平方米扣1分，一级绿地每平方米扣0.8分，二级绿地每平方米扣0.5分，三级绿地每平方米扣0.3分。

	
	
	3、灌木球、绿篱及花坛修剪不及时，整形不符合要求的，特级绿地每株或每平方米扣0.5分，一级绿地每株或每平方米扣0.3分，二级绿地每株或每平方米扣0.2分，三级绿地每株或每平方米扣0.1分。

	
	
	4、乔木枯枝（高度在4米以下）未及时清理的，特级绿地每株扣1分，一级绿地每株扣0.8分，二级绿地每株扣0.5分，三级绿地每株扣0.3分。乔木不按要求修剪，严重影响景观和存在安全隐患的，特级绿地每株扣10分，一级绿地每株扣8分，二级绿地每株扣5分，三级绿地每株扣3分。行道树树钉（枝桠修剪应尽量靠近主干，同时剪口最小）和下缘线以下的萌芽没清除的，特级绿地每株扣1分，一级绿地每株扣0.8分，二级绿地每株扣0.5分，三级绿地每株扣0.3分。

	
	
	5、绿地上乔木、灌木受外力影响未及时扶正的，特级绿地每株扣2分，一级绿地每株扣1.5分，二级绿地每株扣1分，三级绿地每株扣0.5分。

	
	
	6、美人蕉等没做到每周进行1-2次剪除凋谢花株、枯黄病叶的，特级绿地每平方米扣0.5分，一级绿地每平方米扣0.3分，二级绿地每平方米扣0.2分，三级绿地每平方米扣0.1分。

	5
	施肥
	1、乔木、单株灌木生长不良的，特级绿地每株扣1分，一级绿地每株扣0.8分，二级绿地每株扣0.5分，三级绿地每株扣0.3分。

	
	
	2、绿篱、花坛生长不良的，特级绿地每平方米扣1分，一级绿地每平方米扣0.8分，二级绿地每平方米扣0.5分，三级绿地每平方米扣0.3分。

	
	
	3、草皮等地被植物生长不良的，特级绿地每平方米扣1分，一级绿地每平方米扣0.8分，二级绿地每平方米扣0.5分，三级绿地每平方米扣0.3分。

	
	
	4、乔木、单株灌木施肥不符合要求的，特级绿地每株扣1分，一级绿地每株扣0.8分，二级绿地每株扣0.5分，三级绿地每株扣0.3分。

	
	
	5、灌木和草本花坛施肥不符合要求的，特级绿地每平方米扣1分，一级绿地每平方米扣0.8分，二级绿地每平方米扣0.5分，三级绿地每平方米扣0.3分。

	6
	补植
	1、乔木、灌木死亡或缺株，不按时补种的，特级绿地每株扣7分，一级绿地每株扣5分，二级绿地每株扣3分，三级绿地每株扣2分。

	
	
	2、花坛死亡或缺株，不按时补种的，特级绿地每平方米扣2分，一级绿地每平方米扣1.5分，二级绿地每平方米扣1分，三级绿地每平方米扣0.5分。

	
	
	3、地被死亡造成黄土裸露的，特级绿地每平方米扣1分，一级绿地每平方米扣0.8分，二级绿地每平方米扣0.5分，三级绿地每平方米扣0.3分。

	
	
	4、补植操作不符合要求的，乔木、单株灌木每株扣1分。灌木和草本花坛每平方米扣0.5分，地被每平方米扣0.3分。

	
	
	5、死树和树桩不及时清理的，特级绿地每株扣7分，一级绿地每株扣5分，二级绿地每株扣3分，三级绿地每株扣2分。

	7
	病虫害  防治
	未按要求防治病虫害并发现病虫害受害程度达20%，或发现检疫性病虫害的，乔木特级绿地每株扣3分，一级绿地每株扣2.5分，二级绿地每株扣2分，三级绿地每株扣1.5分；单株灌木特级绿地每株扣2分，一级绿地每株扣1.5分，二级绿地每株扣1分，三级绿地每株扣0.5分；绿篱、花坛特级绿地每平方米扣2分，一级绿地每平方米扣1.5分，二级绿地每平方米扣1分，三级绿地每平方米扣0.5分；地被特级绿地每平方米扣0.8分，一级绿地每平方米扣0.5分，二级绿地每平方米扣0.3分，三级绿地每平方米扣0.2分。病虫害虽已治理，但造成植物损害程度达70%的，执行上述扣罚。

	8
	基础管理
	1、出现2平方米以下的草地坑洼(高差大于或等于5cm)的，特级绿地每平方米扣2分，一级绿地每平方米扣1.5分，二级绿地每平方米扣1分，三级绿地每平方米扣0.5分。

	
	
	2、绿地没按要求拔除杂草，纯草率达不到要求的，特级绿地每平方米扣1分，一级绿地每平方米扣0.8分，二级绿地每平方米扣0.5分，三级绿地每平方米扣0.3分。绿地杂草率的具体要求如下：                                                                                         （1）以台湾草、马尼拉草为草种的纯草坪，特级绿地要求纯草率大于或等于97%，一级绿地要求纯草率大于或等于95%，二、三级绿地要求纯草率大于或等于90%。（2）目的草种为假俭草、大叶油草的草坪，要求目的草种纯草率大于或等于85%，禾草类杂草率（禾本科和莎草科）小于或等于9%，崩大碗和铺地锦杂草率小于或等于3%，其他杂草率小于或等于3%。（3）以蟛蜞菊为地被的草地，要求纯草率大于或等于95%。

	
	
	3、绿篱、花坛的除草、松土不符合要求的，特级绿地每平方米扣1分，一级绿地每平方米扣0.8分，二级绿地每平方米扣0.5分，三级绿地每平方米扣0.3分。

	
	
	4、乔灌木松土、修水圈不符合要求的，特级绿地每株扣1分，一级绿地每株扣0.8分，二级绿地每株扣0.5分，三级绿地每株扣0.3分。

	
	
	5、绿地被人为破坏和交通事故损坏苗木，当天未清理现场，或残缺一周内未复绿的，特级绿地每平方米扣1分，一级绿地每平方米扣0.8分，二级绿地每平方米扣0.5分，三级绿地每平方米扣0.3分。

	
	
	6、淋水不符合要求的，特级绿地每次扣3分，一级绿地每次扣2分，二级绿地每次扣1.5分，三级绿地每次扣1分。

	9
	设施维护
	1、因管养单位使用的水电设施管理不善，造成浪费、损坏后修复不及时或影响景观的，特级绿地每处扣1分，一级绿地每处扣0.8分，二级绿地每处扣0.5分，三级绿地每处扣0.3分。

	
	
	2、护树设施安装不当或损失未及时恢复的，每株扣0.5分。

	
	
	3、为防止人流践踏而在绿地上设置的围护设施必须整齐、美观，不得使用有刺铁线。违反上述规定，特级绿地每米扣0.5分，一级绿地每米扣0.3分，二级绿地每米扣0.2分，三级绿地每米扣0.1分。

	10
	园容、    广场管理
	1、养护范围内的绿地、道路等有烟头、瓜子壳、香口胶等生活垃圾或石砾、砖块、粪便等。特级绿地每处扣1分，一级管养每处扣0.5分，二级管养每处扣0.3分，三级管养每处扣0.2分。

	
	
	2、沙井、雨水井、排水沟中存在积沙（土）、枯枝叶或其它杂物，影响排水。特级管养每处扣1分，一级管养每处扣0.5分，二级管养每处扣0.3分，三级管养每处扣0.2分。

	
	
	3、垃圾收集点、垃圾房有明显异味，垃圾收集点周围存在垃圾、积水等。特级管养每处扣1分，一级管养每处扣0.5分，二级管养每处扣0.3分，三级管养每处扣0.2分。

	
	
	4、垃圾桶外表有污垢，垃圾箱内垃圾满溢，未装置垃圾袋、垃圾桶缺损等。特级管养每处扣3分，一级管养每处扣2分，二级管养每处扣1分，三级管养每处扣0.5分。

	
	
	5、园内设施缺损、有污迹、乱涂画、乱张贴等。特级管养每处扣3分，一级管养每处扣2分，二级管养每处扣1分，三级管养每处扣0.5分。

	
	
	6、园内水体、水池存在枯枝烂叶、生活垃圾及其它漂浮物。特级管养每处扣1分，一级管养每处扣0.5分，二级管养每处扣0.3分，三级管养每处扣0.2分。

	11
	其他工作
	1、上班时对人为损坏设施、破坏花草树木的行为不及时制止的，每次扣3分。

	
	
	2、对非法占用绿地红线行为不制止或上级批准临时占用绿地有超出规定范围的情况在24小时内未上报的，每次扣5分。

	
	
	3、有紧急情况不积极组织抢救绿化，使之造成交通堵塞或使其损失加大的，每处扣20分。

	
	
	4、接到社会投诉，经核实无误的, 每次扣20分。

	
	
	5、不按要求及时上报材料的，每次扣5分；弄虚作假的，一经查实，每次扣20分。

	
	
	6、不参加或不准时参加管养工作会议和季度检查的，每次扣5分。

	
	
	7、对绿地内的安全隐患，未及时消除或采取有效防患措施的，每次扣5分。

	
	
	8、未按要求做好安全用电、防火等工作的，每次扣5分。


- 8 -

- 7 -


