附件2
龙岗区“社区律师”工作量化考核标准（试行）
	项目
	序号
	考评内容
	分
值
	考评标准
	考评办法

	基层
评价
制度
第1项
（30分）
	1
	履行社区法律顾问工作职责情况及取得的工作成效。
	30
	根据司法所、社区及居民群众反映的情况作出评价。司法所、社区及居民的评价各占10分，其中，满意得9-10分，基本满意得6-8分，不满意得0-5。
	1.查看社区组织、司法所的书面意见；
2.现场查看；
3.实地走访司法所、社区；
4.与社区组织、群众、司法所等座谈。

	信
息
公
开
制
度
第2―3项
（10分）
	2
	按要求及时如实向社区提供律师基本资料。
	5
	没有向社区提供本人基本信息的律师不得分。
	向社区了解。

	
	3
	办公地点工作标识清晰，值班律师工作证、工作台牌和法律服务联系卡整洁、齐全、规范。
	5
	不符合要求的，不同种类可以分别扣分，同一种类不可重复扣分，每次扣一分，5分扣完为止。
	现场查看。

	工
作
日
志
制
度
第4―7项
（15分）
	4
	按时录入值班安排。
	4
	没有在当月录入值班安排导致不能录入工作日志的，扣4分。
	查看管理系统

	
	5
	社区律师及时填写录入工作日志（在管理系统中补录的，最迟必须在实际开展服务7日内完成；如果是在月末3天开展服务的，必须在实际开展服务2日内完成）。
	4
	超时录入工作日志的，酌情扣分，4分扣完为止。


	查看管理系统

	
	6
	工作日志一社区一记、一事一记、一次一记，记录内容应详细准确，包括提供法律服务的时间、对象、内容和结果。
	4
	没有记录工作日志的，不得分。日志记录不详细，台账统计不准确的，酌情扣分。
	查看管理系统。

	
	7
	填写好工作日志后，3日内通过管理系统提交社区和司法所确认。
	3
	没有及时提交社区和司法所确认的，酌情扣分。
	查看管理系统

	现

场

服
务
制
度
第8—10项
（15分）
	8
	社区律师每个月至少到社区提供法律服务1天（或现场累计不少于8小时）。
	5
	律师达不到最低服务时间且无正当理由的，检查评估直接定为不合格。
	查看工作值班表等相关签到资料。

	
	9
	根据街道、社区需求，社区律师每季度至少为当地举办一次法制讲座，对街道及社区各种组织和居民进行普法宣传。
	8
	少1次法制讲座的，扣5分。1次都没有的，不得分。
	1、查看法制讲座记录；
2、查看日志及台账。

	
	10
	社区律师每年至少对基层人民调解员进行一次业务或法律知识培训。
	2
	未组织培训的，不得分。
	1.查看培训记录。
2.查看日志及台账。

	限
时
服
务
制
度
第11—13项
（15分）
	11
	律师在接到社区具体法律服务需求后，3个工作日内要予以答复。
	5
	超时答复的，或未答复的，不得分。
	查看相关资料，询问相关人员。

	
	12
	律师随时接受社区组织和群众的电话、信函或电子邮件的法律咨询并及时予以答复，并记入日志。
	5
	懈怠答复的或未答复的，不得分。
	查看相关资料，询问相关人员。

	
	13
	根据街道、社区的需求参与基层调解组织调解矛盾纠纷及协助处理信访案件。
	5
	拒不配合调解组织调解及协助处理信访案件的，不得分。
	查看相关资料，询问相关人员。

	信息

报送

制度

第14项

（5分）
	14
	社区律师每半年报送至少1份工作信息。
	5
	没有报送信息的，不得分。
	查看管理系统或者书面材料。

	诚信
执业
情况
第14项
（10分）
	15
	社区律师在为社区提供法律服务时，应该遵守法律法规，恪守律师职业道德和执业纪律。
	10
	律师违法违纪行为经查证属实的，该律师当期检查评估直接定为不合格。
	实地检查评估，与社区群众座谈。

	加分项
	16
	社区律师协助街道、社区妥善处理重大案件、事件或作出其他贡献的。
	10
	根据司法所、社区反馈和建议酌情加分，10分为限。
	1.查看日志；
2.实地走访司法所、社区了解情况；
3.查看相关资料。

	
	17
	认真收集、上报工作动态和典型案例，或撰写相关经验介绍文章。
	10
	根据报送的材料和文章参考价值酌情加分，10分为限。
	查看律师报送材料。




