龙岗区2019年度区直管企业财务监管项目绩效评价报告
[bookmark: _Toc32424][bookmark: _Toc21064][bookmark: _Toc31634][bookmark: _Toc14165][bookmark: _Toc27350][bookmark: _Toc53357901][bookmark: _Toc6107][bookmark: _Toc15404][bookmark: _Toc8845][bookmark: _Toc53358191][bookmark: _Toc31976][bookmark: _Toc16455][bookmark: _Toc13058]一、项目基本概况
[bookmark: _Toc30430][bookmark: _Toc19024][bookmark: _Toc30446][bookmark: _Toc20279]本项目由深圳市龙岗区国有资产监督管理局（以下简称“区国资局”）进行预算编报，预算资金主要为四名财务总监的薪酬费用支出，纳入国有资本经营预算。由区国资局向社会公开招聘四名区属直管企业财务总监，分别委派至深圳市龙岗区投资控股集团有限公司（以下简称“区投控集团”）、深圳市龙岗区城市建设投资集团有限公司（以下简称“区城投集团”）、深圳市龙岗区产业投资服务集团有限公司（以下简称“区产服集团”）和深圳市龙岗金融投资控股有限公司（以下简称“区金控公司”）四家区直管企业。2019年年初预算为250万元，全年实际支出84.32万元。经综合评价，该项目绩效评级为“良”。
[bookmark: _Toc6013][bookmark: _Toc7206][bookmark: _Toc53358204][bookmark: _Toc2348][bookmark: _Toc53357914][bookmark: _Toc15374][bookmark: _Toc1948][bookmark: _Toc28204][bookmark: _Toc17646][bookmark: _Toc48549602][bookmark: _Toc28763][bookmark: _Toc11811][bookmark: _Toc23893][bookmark: _Toc22320]二、取得的主要成效
[bookmark: _Toc53357915][bookmark: _Toc11035][bookmark: _Toc22291][bookmark: _Toc53358205][bookmark: _Toc23128][bookmark: _Toc25619]（一）提升了财务监管能力，保障国有资产安全
2019年四位财务总监各提交了12份月度报告、1份年度述职报告和多份企业发生大额资金调度、资产处置、企业投资等重大事务时提交的独立意见，将区直管企业的经营成果、重大经济事项及内控管理等情况汇报至区国资局，使其能快速获取企业信息及可能存在的风险，并及时采取措施避免造成损失或扩大损失，从而加强了区政府对区直管企业的经营现状的掌控能力，强化财务监管,确保国有资产保值增值。
[bookmark: _Toc16284][bookmark: _Toc21328][bookmark: _Toc29469][bookmark: _Toc53357916][bookmark: _Toc53358206][bookmark: _Toc177]（二）加强了企业会计监督，提升会计信息质量
财务总监在企业年度审计工作中与会计师事务所进行沟通，提示应重点关注的报表科目和存在风险的重点事项，协调因企业内部控制不完善及会计核算不规范等原因造成的财务数据差错进行更正等工作，从而降低了企业会计信息造假风险，避免了会计信息的严重失真问题，提高会计信息质量。
[bookmark: _Toc22504][bookmark: _Toc19733][bookmark: _Toc53358207][bookmark: _Toc4473][bookmark: _Toc53357917][bookmark: _Toc22232]（三）促进内部控制制度完善，控制企业财务风险
财务总监通过参加或列席董事会会议或经营班子会议、执行联签、参与年度审计等工作，发现企业内部控制制度的缺陷以及制度执行偏差，结合企业实际提出完善财务有关管理流程制度的意见和建议，提升财务风险管控水平。
[bookmark: _Toc26833][bookmark: _Toc53358208][bookmark: _Toc53357918][bookmark: _Toc13261][bookmark: _Toc20626][bookmark: _Toc28286]（四）降低了国有资产监督成本，监管效率更高
通过执行财务总监委派制度，仅需支付财务总监的薪酬费用，加强了区国资局对区直管企业的监管力度，避免了因沟通不畅、信息不对称、信息滞后等原因造成的支出成本；同时，财务总监通过直接参与区直管企业的财务活动，行使知情权、监督权和建议权，极大的提升了财务监管效率。
[bookmark: _Toc27155][bookmark: _Toc53357919][bookmark: _Toc11199][bookmark: _Toc15730][bookmark: _Toc53358209][bookmark: _Toc12283]（五）细化了企业预算管理，提升精细化管理水平
财务总监在日常的监督工作中，发现区直管企业预算管理的不足，并通过不断的沟通与实践对其进行整改，提升了预算编制的合理性，加强了预算执行的精细化管理水平。
[bookmark: _Toc24401][bookmark: _Toc53358210][bookmark: _Toc26822][bookmark: _Toc364][bookmark: _Toc25996][bookmark: _Toc12259][bookmark: _Toc23582][bookmark: _Toc32451][bookmark: _Toc15818][bookmark: _Toc1697][bookmark: _Toc13498][bookmark: _Toc24579][bookmark: _Toc53357920]三、存在的主要问题
[bookmark: _Toc19889][bookmark: _Toc25296][bookmark: _Toc53357921][bookmark: _Toc53358211][bookmark: _Toc15758][bookmark: _Toc29424][bookmark: _Toc5438][bookmark: _Toc20701][bookmark: _Toc4314][bookmark: _Toc48549604][bookmark: _Toc16348][bookmark: _Toc1830][bookmark: _Toc10519][bookmark: _Toc11615]（一）预算编制不准确，资金管理有缺陷
1.预算编制不准确，资金闲置。
本项目年初预算250万元，缺少测算依据和测算明细，且与财务总监年薪不匹配，预算编制不准确。同时，财务总监薪酬由第三方机构深圳市优才人力资源有限公司（以下简称“优才公司”）代付，2019年结算模式由费自然年度变更为按照自然年结算（1月至12月），故仅支付了2019年度剩余月份薪酬费用共计84.32万元，导致资金闲置。
2.资金分配不合理，缺乏激励机制。
2019年财务总监薪酬统一采取年薪制，未结合各企业的实际工作难度、工作量等进行合理分配，资金分配不合理。同时，缺乏人才管理机制，财务总监不享受企业和单位任何福利，不参与企业经营，较为边缘化，没有归属感；而且财务总监尚无晋升、绩效考核奖励、专业技能奖励等激励机制，难以激发工作热情，容易形成工作惰性，进而影响项目实施效果。
3.资金使用不规范，存在法律风险。
财务总监薪酬采取月薪和年薪制结合，分为基本工资、岗位补贴、年终奖绩效工资、体检费、单位及个人应缴的社保、公积金、残保金等费用，在项目实施过程中，相关实际支付的做法与劳动合同、有关规定存在一定矛盾。
[bookmark: _Toc11123][bookmark: _Toc53357922][bookmark: _Toc31800][bookmark: _Toc53358212]（二）管理制度不健全，制度执行不到位
1.部分条款待明确，制度执行不到位。
《财务总监管理办法》第十条“财务总监需参加或列席董事会会议或经营班子会议”，因缺少具体业务会议范围明确规定，导致项目执行过程中四位财务总监均仅参加或列席与财务相关的会议，未参加或列席企业经营或人事管理相关会议，不利于全面了解企业经营情况，规避有关财务风险。同时，该办法第三条中还提到国资局负责财务总监的培训工作，但并未就培训内容、时间、频率等做出明确规定，难以落实。经查，2019年区国资局未组织财务总监开展财务专业技能或有关政策法规等方面的培训，不利于财务总监从业能力提升，进而影响财务监督效果。
2.考核制度待建立，年度考核未落地。
根据《财务总监管理办法》第二十三和二十四条规定，财务总监的考核工作由区国资局组织实施，财务总监实行年薪制，包括基本年薪和考核年薪，其中考核年薪与其年度履职考核情况和所在企业年度经营业绩考核结果相挂钩。但财务总监2019年的年度考核迟迟未落地，考核年薪无法发放，影响员工积极性，同时影响项目资金使用效率和效果。
3.考核内容待完善，考核效果待提升。
区国资局根据财务总监上交的履职报告进行考核，但未对报告内容和其日常履职情况进行进一步核查，没有全面了解财务总监的履职情况，无法客观实际评价财务总监的履职效益，导致考核结果使用价值有限。
[bookmark: _Toc53358213][bookmark: _Toc53357923][bookmark: _Toc7661][bookmark: _Toc26258][bookmark: _GoBack]（三）监督结果应用不足，整改意见未全部落实
区国资局对财务总监提交的履职报告等汇报事项中提出的问题与建议未全部进行核实并要求企业进行整改落实。财务总监提出区直管企业存在未建立统一的财务管理、整体财务战略和财务监督体系，对整个集团企业财务未实施有效的管控，财务协调手段缺乏，且企业财务人员队伍建设较为薄弱，会计核算均存在不规范的问题，并提出相应改善建议，但区国资局并未督促相关企业全部整改落实。
[bookmark: _Toc20368][bookmark: _Toc29128][bookmark: _Toc22334][bookmark: _Toc8012][bookmark: _Toc1343][bookmark: _Toc53358214][bookmark: _Toc21041][bookmark: _Toc53357924]（四）财务监督有遗漏，监督范围需拓展
2019年财务总监基本根据《财务总监管理办法》履行财务监督职能，但仍存在部分监管不到位的问题。例如，区投控集团不良资产金额较大，且除已经计提减值的资产外，流动资产中，应收账款存在大额的国资往来款项因账龄长无法预计可收回金额，从而可能导致虚增国有资产的情况，财务总监未针对上述问题及时向区国资局汇报并提出整改建议。
[bookmark: _Toc17788][bookmark: _Toc53357925][bookmark: _Toc19382][bookmark: _Toc53358215]（五）绩效工作未落实，管理水平待提升
2019年度，区国资局未对本项目开展有效的绩效管理，绩效管理工作未落实，且绩效目标设置不科学，存在产出指标设置不完善、效益指标缺失等情况。
[bookmark: _Toc7622][bookmark: _Toc53357926][bookmark: _Toc23754][bookmark: _Toc21329][bookmark: _Toc20779][bookmark: _Toc3386][bookmark: _Toc15494][bookmark: _Toc18253][bookmark: _Toc25023][bookmark: _Toc27388][bookmark: _Toc21127][bookmark: _Toc48549609][bookmark: _Toc53358216][bookmark: _Toc25031]四、问题整改建议
[bookmark: _Toc53357927][bookmark: _Toc30484][bookmark: _Toc20585][bookmark: _Toc53358217][bookmark: _Toc27927][bookmark: _Toc22248][bookmark: _Toc30307][bookmark: _Toc27699][bookmark: _Toc20192][bookmark: _Toc3343][bookmark: _Toc21136][bookmark: _Toc15282][bookmark: _Toc15065]（一）加强预算管理，优化资金结构
一是建议区国资局每年预算编制前组织有关业务部门开展相关主题的培训或召开专题会议，宣贯财政部门预算编制要求，结合项目历史执行情况及年度项目计划编制项目预算，提高项目预算编制质量。同时，建议区国资局根据相关通知文件、合同、费用标准等，梳理每个项目的立项依据及测算标准，并核查其款项的支付情况，建立项目和合同台账，确保预算金额为当年计划支出金额，提高预算编制的准确性。
二是建议区国资局根据区直管企业实际，有针对性的设计薪资体系，合理分配项目资金，严禁一刀切。例如，可采取“基本工资+岗位补贴+绩效工资+职工福利”的薪酬结构，按照企业性质、规模、业务内容的繁杂程度建立薪酬标准，并在劳动合同中明文约定，实施过程中可根据实际工作量和人员资质适当调整薪酬，但不应差异过大。同时，健全财务总监考核激励奖惩机制，落实绩效工资考核，提升工作质量。例如，制定半年度或年度晋级考核模式，考核结果与绩效工资挂钩，提升财务总监工作质量，切实做到支出有绩效。
三是建议区国资局严格按照有关法律规定编制预算并支出，建议将应由单位承担的财务总监的社保和公积金等费用，从财务总监年薪中剔除，单独列示，规避法律风险。
[bookmark: _Toc53358218][bookmark: _Toc53357928][bookmark: _Toc12922][bookmark: _Toc21139]（二）健全管理制度，贯彻执行落地
一是建议区国资局完善《财务总监管理办法》，针对财务总监的培训、参会等规定按项目实施具体情况进行细化，明确区国资局及财务总监的履职职责，明确指导项目实施。
二是建议区国资局制定《财务总监考核管理办法》，明确考核模式、考核时间、考核指标以及奖惩措施等考核内容，确保财务总监考核有据可依，及时完成财务总监2019年度考核并发放考核年薪，并按时完成后续年度考核。
三是建议区国资局进一步完善财务总监考核内容与范围，在年度考核时可采取查阅其履职报告、抽查日常履职工作资料、调查区直管企业管理层及基础员工对财务总监履职评价等多维度结合的形式，提升考核效果。例如，其日常履职可与企业审计报告进行对比，核查其是否履职到位；可采用评分表的形式，根据履职情况进行评分，提升考核的科学性和合理性等。
[bookmark: _Toc53358219][bookmark: _Toc53357929][bookmark: _Toc267][bookmark: _Toc8209]（三）提升监管质量，落实问题整改
建议区国资局组建工作小组，针对财务总监提交的履职报告等汇报事项进行定期或不定期的核查。例如，抽取月度、季度或半年度会议纪要，核查财务总监参会情况；针对联签制度进行业务分类，根据分类情况对财务总监联签情况进行抽样核查，及时发现问题并责令立即整改。同时，建议区国资局委任专人负责与财务总监对接，每月对报告中汇报的问题进行整理，核实问题重要程度并向上级领导汇报，经研究后确认整改意见并下达至区直管企业令其整改。国资局应对区直管企业的整改情况进行跟踪指导，确保整改完成。
[bookmark: _Toc27740][bookmark: _Toc16877][bookmark: _Toc12040][bookmark: _Toc53358220][bookmark: _Toc53357930][bookmark: _Toc20218][bookmark: _Toc16660]（四）完善财务监督，拓展监督范围
建议区国资局进一步拓展财务总监监督范围，完善财务监督内容。例如，定期组织四位财务总监开展“区属直管企业财务监管专题会议”，对区直管企业财务管理存在的问题进行汇报，针对现存问题进行沟通与研讨，查漏补缺，拓展监督范围；阶段性汇总分析区直管企业集团本部与辖属企业财务核算及财务管理有关问题，提出整改建议并跟踪指导整改，加强财务监督管理。
[bookmark: _Toc12412][bookmark: _Toc53357931][bookmark: _Toc1347][bookmark: _Toc53358221]（五）深化绩效管理，提升管理水平
建议区国资局组织有关业务人员开展绩效管理培训，建立事前、事中、事后绩效管理全链条，以绩效目标设置、绩效监控、绩效自评、评价结果应用等方式，深化项目绩效管理，提升管理水平。应根据项目实际，科学设定绩效指标，以指向明确、定性与定量相结合、合理可行为基本原则，尽可能细化、量化指标值，不能量化的，可以采用分级分档的形式定性表述，提升指标值可衡量性，优化绩效目标编报，为后续绩效管理做指导，提升绩效管理质量。例如，可针对财务总监履职要求及区国资局监督职能两方面分别设置绩效目标及有关指标，提升绩效目标设置水平。
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