



龙岗区2019年度优质饮用水入户工程
绩效评价报告
[bookmark: _Toc54170662]
一、项目概况
为落实深圳市加快水务改革发展的工作部署，实现水务惠民生的具体要求；克服管网老化漏损，全面实施新的《生活饮用水卫生标准》（GB5749-2006）的现实需要；同时，进一步加快取消供水“中间层”，提高供水服务水平，深圳市决定在全市范围内全面实施优质饮用水入户工程。工程分两个阶段实施，其中第一阶段实施期间为2013年—2017年，第二实施阶段期间为2018年—2020年，主管部门是龙岗区水务局（以下简称“区水务局”），负责组织并统筹管理工程实施工作，具体工作由深圳市深水龙岗水务集团、深圳市布吉供水有限公司（以下分别简称“水务集团”、“布吉水司”）负责组织落实。优质饮用水入户工程是市对区专项转移支付项目。2019年，龙岗区发展和改革局（以下简称“区发改局”）按批次下达资金计划，共下达资金计划34,049万元。2019年年末，工程实际支出28,565.35万元。经综合评价，本次绩效评价综合评分结果为82.18分，综合评定等级为“良”。
[bookmark: _Toc54170665][bookmark: _Toc54170675]二、主要绩效
[bookmark: _Toc207][bookmark: _Toc7944][bookmark: _Toc54170678]（一）严格把好“质量关”，保障供水安全。
项目实施单位严格按照要求组织实施管材及配件验收工作、出水水质7项常规指标检测工作及竣工验收后开展42项水质指标检测工作，以保证优质饮用水改造效果及达到水质达标小区的要求。截至2019年年底，龙岗区共完成89个居民小区优质饮用水入户工程改造工作，累计改造埋地管网公里数366.3公里，累计改造供水立管1,563.38公里，共创建水质达标小区73个，已完工工程用户龙头水水质均符合国家《生活饮用水卫生标准》GB5794-2006标准。
[bookmark: _Toc22945][bookmark: _Toc32176]（二）加大改造力度，扩大居民受益范围。
严格落实《实施方案》文件精神，按照“应纳尽纳”原则，对符合改造条件的小区，不再进行评分排序，综合考虑小区基本情况、地理分布以及用户配合程度，统筹推进改造工作。据统计，纳入优质饮用水入户工程（2018年）的小区数为34个，较优质饮用水入户工程（2017年）小区覆盖数增加了11个，增长比例达47.83%。随着项目实施力度的增加，项目覆盖小区数及惠及居民户数逐渐增加。从开始实施项目至2019年12月，龙岗区纳入优质饮用水入户工程改造小区数由7个累计增加至106个，涉及户数由10,244户累计增加至105,766户。截至2019年12月，已完工小区89个，已全部通水84个小区，通水户数达70,384户，通水比例94.38%。
[bookmark: _Toc26166]（三）狠抓工程施工安全生产，确保文明施工。
为有效落实建设主体安全生产责任制，全面排查事故隐患，提高建筑施工安全生产监管水平，严防各类安全事故发生，确保施工生产安全，区水务局组织水务集团、布吉水司开展施工安全生产自查工作，并对其采取飞行检查的方式，开展执法检查；组织水务集团、布吉水司开展梳理改造情况的工作，并召开工作部署会议，以进一步落实企业安全管理责任，减少安全文明施工方面的投诉。本次评价未见2019年度有有责安全事故发生。
[bookmark: _Toc14103]（四）加大项目宣传工作，提高项目知晓度。
为了提高居民对优质饮用水入户工程的知晓度，更好地推进优质饮用水入户工程第二阶段的开展，区水务局组织两个供水企业向群众宣传民生实事政策。水务集团、布吉水司结合各小区情况制作优质饮用水入户工程宣传展板，并将其放置小区较为醒目之处。此外，还结合在小区张贴施工告示、悬挂横幅等方式来开展项目的宣传工作。根据本次开展的问卷调查数据显示，参与调查的219人中，知道优质饮用水入户工程项目的人数为214人，知晓率为97.72%，项目知晓率较高。
三、存在的主要问题
[bookmark: _Toc14250][bookmark: _Toc1766][bookmark: _Toc54170684]（一）资金管理与业务管理相分离，不利于预算绩效管理工作开展。
评价发现，在优质饮用水入户工程的现有管理模式下，资金监管与业务监管是分离的。区水务局是工程主管部门，但其职责只界定在业务管理层面，并未实质性参与到资金管理中。当前，资金管理工作由供水企业自行负责。业务管理与资金管理相脱节的局面，不符合预算绩效管理“业财融合”要求，也可能造成工程资金预算与工程实施任务及进度不匹配，预算执行差异大的情况。
[bookmark: _Toc6992]（二）工程进度管控不到位，影响工程资金支出效率。
评价发现，供水企业项目实施管控不到位，主管部门工程监管力度不够，导致实际工程进度达不到预期进度，进而影响到工程资金支出进度：一是工程前期勘察设计工作不扎实，导致建设过程中存在较多变更，影响工程实施进度。二是存在与业主、小区居民沟通协调不到位的情况，造成部分小区改造工程停滞，导致整体工程延期。三是工程设计变更审核批复不及时。四是竣工验收、结算工作开展进度较慢。
[bookmark: _Toc19178]（三）预算绩效目标管理机制有待建立健全，绩效运行监控工作力度有待加大。
[bookmark: _Hlk53007131]一是年度工作任务未分解，工作任务效益性、约束性指标缺失。2019年优质饮用水入户工程工作任务为：完工小区22个，创建达标小区17个。鉴于龙岗区当前工程项目实施工作由水务集团和布吉水司分片区承担，故尚需将市级工作任务分解落实至两家供水企业，在此基础上还需补充针对两家供水企业的工作任务的效益性、约束性指标。但区水务局作为工程主管部门并未开展上述工作，导致工程实施工作缺乏明确的目标导向。二是因缺乏明确的目标导向，绩效运行监控工作缺乏明确的抓手，不利于保障年度绩效目标达成。
[bookmark: _Toc938][bookmark: _Toc3820][bookmark: _Toc15671]（四）供水企业未将工程项目资金纳入公司核算体系，财务管理待加强。
评价小组在调取水务集团、布吉水司财务资料时发现，一是布吉水司并未将已支付的工程项目资金纳入公司核算体系，不符合《基本建设财务规则》的相关规定。二是水务集团虽已逐步对将工程项目资金纳入公司核算体系，但系统性不够。截至2020年10月9日，仅将其负责的优质饮用水入户工程（2018年）资金纳入核算，以前年度的优质饮用水入户工程项目资金暂未纳入企业账目，会计核算不及时，不符合《企业会计准则》要求。
四、有关建议
[bookmark: _Toc10751][bookmark: _Toc162][bookmark: _Toc663][bookmark: _Toc6901]（一）明确工程项目主管部门的职责定位，落实预算绩效管理主体责任。
建议尽快改变当前资金管理和业务管理相脱节的项目管理模式。首先，区水务局应明确其作为工程主管部门的预算绩效管理职责，应包含到预算绩效目标管理（基础）、预算绩效运行跟踪监控（关键）、绩效评价实施管理（核心）、评价结果应用（落脚点）等全过程，而非仅局限于业务统筹管理层面。其次，区水务局应着手建立一整套系统完善的预算绩效管理制度以及保障机制。
[bookmark: _Toc2450]（二）实编细编项目预算，加强绩效目标管理。 
一是分解总体任务目标。区水务局应根据龙岗区实际，在保障市级工作任务完成的前提下，制定适合龙岗区的中长期发展工作规划并分解至各年度。二是明确制定年度工作计划和实施方案。区水务局应在综合上一年度工程实施情况以及工程实施对总体任务目标达成的贡献度情况的前提下，编制当年度工作计划，明确绩效目标和绩效指标并明确其指标值，突出效益性、约束性指标以及关键绩效指标的设置工作，并根据实际将绩效目标分解落实到供水企业，确保各级绩效目标与项目工作任务相匹配。三是精准编制资金预算。供水企业应基于区水务局下达的工作任务及目标的基础上，结合存量工程情况以及各项工程进度的合理预估，开展充分的前期论证，明确项目资金需求。四是加强资金统筹，形成资金合力。区水务局应在供水企业申报的资金需求基础上加强统筹，明确支出重点，形成资金合力。
[bookmark: _Toc29766]（三）强化预算绩效运行跟踪监控和绩效评价，促进绩效目标达成。
一是在预算绩效运行跟踪监控方面，建议区水务局应以年初制定的绩效目标为基础，按照固定频次（如半年度一次）并结合不定期抽查机制开展预算绩效运行跟踪监控，采集绩效目标运行信息并汇总分析，对绩效目标运行情况进行跟踪管理和督促检查，重点关注关键绩效目标的实现情况和预算执行情况。当目标发生重大偏离时，要及时采取措施予以纠正。二是在绩效评价及评价应用方面，应在绩效运行跟踪监控的基础上，每隔2—3年开展一次全面的绩效评价[footnoteRef:0]，重点评价各年度开展的工程项目对总体绩效目标达成的贡献度，以及总体绩效目标达成情况，并将评价结果应在项目改造计划安排和统筹管理方面。 [0:  根据本次评价了解到，每年度开展的工程项目从实施到竣工再到实现通水和抄表到户完成的周期约在2-3年之间。] 

[bookmark: _Toc24463][bookmark: _Toc1140][bookmark: _Toc19102][bookmark: _GoBack]（四）及时落实区审计局关于项目资金核算的整改意见
[bookmark: _Hlk53012392]建议水务集团、布吉水司尽快落实区审计局关于项目资金核算提出的整改意见，规范企业内部关于项目工程资金的核算工作，及时将已支付的项目工程款项纳入企业账目，在企业内部形成完整的财政资金往来款的核算账目。
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