2019年龙岗区一体化住户调查“数据质量
巩固提高月”活动方案

[bookmark: _GoBack]为进一步加深与调查户的联系，切实提高源头数据质量，根据国家统计局深圳调查队《关于开展2019年深圳一体化住户调查“数据质量巩固提高月”活动的通知》（深调办字〔2019〕13号）精神及要求，结合龙岗区实际，特制定此方案。
一、活动目的	
开展一体化住户调查“数据质量巩固提高月”活动是进一步巩固和提高我区调查户记账质量的重要方式，是抓好基层业务工作的重要环节，是提高住户调查数据质量的重要举措。
二、活动内容
（一）全面核实调查户的基本情况。以“数据质量巩固提高月”活动为契机，各街道指导员指导和协同社区调查员，对所管辖的调查户开展全面入户访问。一是核实调查户的家庭实际住址、电话号码与国家平台登记信息是否一致；二是核实A表的家庭成员、就业状况、人口数量、户口性质（A109，有新指标）、文化程度、医疗及养老保险是否有变动情况；三是核实B表炊用能源（B116）、耐用品拥有情况是否有变化，特别是家用汽车、接入有线电视、固定电话、接入互联网等情况要核实清楚；四是及时发现、纠正近期日记账和问卷调查工作中存在的问题，是否存在少记账、漏记帐、记重账、记错帐、特别要重点防控记假账，改数据等违法违纪问题；五是做好住户调查的纸质台帐和电子台账等资料登记管理工作；六是充分倾听调查户的诉求，收集他们的意见和建议，若有搬迁及不愿意记账倾向的，应及时向我局反映，尽力解决他们的困难，以达到“数据质量巩固月活动”的目的。
（二）加强一体化住户调查宣传工作。积极宣传一体化住户调查工作的重要意义，鼓励调查户利用手机、电脑等电子记账方式记账，规范和完善调查员对电子记账数据的审核与管理。
（三）提升街道及社区调查员的业务能力。街道及社区调查员要加强对住户调查知识的学习，严格执行调查方案和遵守工作规范，熟练掌握指标口径含义及其变化，熟练掌握国家电子记账系统平台及IHAPS数据处理程序的操作。
（四）加深与调查户的沟通联系。通过召开培训座谈会等多种形式，与调查户“交朋友、增感情”，争取调查户的理解支持与配合，提升调查户的记账质量。
三、组织与实施
为确保活动取得预期效果，区统计局成立“数据质量巩固提高月”活动工作组，明确职责，落实计划，推进实施。
（一）“数据质量巩固提高月”活动工作组人员
由骆正思副局长担任组长，由叶启新主任担任副组长，组员有陈永才、蔡春晖、林柯、徐竞彬。
（二）时间安排
3月26日—4月18日。
（三）活动方式
一是3月26日-4月14日，街道指导员应指导和协同社区辅助调查员全面入户访问，核实所管辖调查户的基本情况，及时更新台帐，并将核实情况以书面形式向区统计局总结汇报。
二是4月15-18日，召开2018年龙岗区一体化住户调查“数据质量巩固提高月”培训座谈会。参会人员范围涵盖9个街道指导员、14个社区调查员和140户调查户。区工作组分A、B两组检查9个街道14个社区的相关台帐，每个社区随机抽查2户调查户进行入户访户。

	2019年住户调查“数据质量巩固提高月”培训座谈会时间安排

	序号
	日期
	星期
	街道
	社区
	备注

	1
	4月15-4月18日
	星期一至
星期四
	9个
街道
	14个社区及140户调查户
	业务座谈会

	2
	4月15日
	星期一
	布吉、吉华
	龙珠、南三、东方半岛、翠湖
	A组

	3
	4月15日
	星期一
	南湾
	下李朗、丹竹头
	B组

	4
	4月16日
	星期二
	平湖
	凤凰、禾花
	A组

	5
	4月16日
	星期二
	龙城
	回龙埔、爱联
	B组

	6
	4月17日
	星期三
	坂田
	新雪
	A组

	7
	4月17日
	星期三
	宝龙
	宝龙
	B组

	8
	4月18日
	星期四
	园山
	保安
	A组

	9
	4月18日
	星期四
	龙岗
	龙西
	B组

	组长：骆正思，副组长 ：叶启新 ，A组组员：陈永才、林柯，B组组员：蔡春晖、徐竞彬。



四、工作职责
（一）区统计局督导员职责。一是加强指导各街道社区做好一体化住户调查工作；二是到相关街道及社区，对核实结果进行抽查，对街道及社区工作不到位、核实不彻底的情况进行督促整改；三是分街道、社区召集调查户进行开会、互动，加深了解和增进感情，及时掌握和反馈调查户提出的意见和建议；四是对调查户记账过程中遇到的疑难问题进行讲解；五是在活动结束后以书面的形式向市调查队汇报此次活动情况。
（二）街道指导员职责。一是指导和协同社区辅助调查员全面入户访问，全面核实调查户的基本情况，及时更新台帐；二是加强组织社区与调查户的沟通协调工作，积极配合区局一体化住户调查检查工作，做到“勤过问、勤过目”，及时发现、纠正近期日记账和问卷调查工作中存在的问题，督促各社区工作人员落实做好访户情况表和记账辅导工作。
（三）社区辅助调查员职责。一是全面入户访问，全面核实调查户的基本情况，加强一体化住户调查宣传工作，及时更新台帐；二是加强与调查户的沟通交流，完成访户情况表，做好记账辅导工作，特别是要做好电子记账数据的审核、住户资料台帐管理等基础工作。



